
 
 
◎森 俊文 1） 

シスメックス株式会社 西日本営業本部 トータルソリューション課 1） 

新たなネットワークソリューション 

当社は 1999 年より、病院などの検査装置の精度管理や自動

監視などを行うことで装置の安定稼動を支援するネットワ

ークサービス SNCS™を他社に先駆けて提供開始しました。

2011 年には、リアルタイム解析をもとにした故障予測機能

を追加するなど、お客様が安心して検査を実施していただけ

るようサービスを拡充し、世界中のお客様から高い評価をい

ただいています。 

 

近年、病院などの医療機関では、世界的な情報化の進展など

を背景に加速する効率化と品質強化への要求に応えるとと

もに、患者さんの多様なニーズに応える新しいサービスの創

出が求められています。 

 

情報化が加速するヘルスケアの未来を見据え、検査・医療に

携わる方々が取り組む業務効率化、品質強化、患者さんの満

足度向上などを支援する、新たなネットワークソリューショ

ン「Caresphere™(ケアスフィア)」の提供を開始してまいり

ます。 

 

「Caresphere™」は、検査情報システム、品質管理システム、

経営支援アプリケーションを一体的に提供し、検査装置や各

システムで管理している様々な情報を、シームレスで安全な

プラットフォーム上でリアルタイムに連携・解析する環境を

構築し、お客様の新たな次元の課題解決を支援します。 

まずは、病院の検査業務や検査室運営のさらなる効率化と、

検査装置や業務の品質管理を支援するアプリケーション・サ

ービスから提供を開始し、将来的には、地域医療に携わる施

設やそれらの施設で従事する幅広い医療従事者の方向けア

プリケーション・サービスの展開も予定しています。 
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